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De Europese Commissie heeft REACH112 gelanceerd, een driejarig programma om het Europees
alarmnummer 112 beter bereikbaar te maken voor mensen met een handicap. Te beginnen in Frankrijk,
Nederland, Zweden, Spanje en Groot-Brittannié wordt nieuwe tekst-, stem en videocommunicatietechnologie
geimplementeerd die mensen met een functionele beperking in staat stelt direct in verbinding te komen met het
alarmnummer. Te denken valt aan live real-time tekst conversatie, gebarentaal, liplezen, stem of een
willekeurige combinatie. Het programma wordt gedeeltelijk gefinancierd door de Europese Commissie onder
het ICT PSP CIP programma. Er werken 22 partijen uit heel Europa samen, waaronder gebruikersorganisaties
en wereldwijd opererende telecommunicatiebedrijven.
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