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Projektstart for REACH112

Ett EU-projekt som ska underlatta for funktionshindrade vid nédsituationer.

REACH112 (Responding to all citizens needing help) &r ett trearigt projekt som delfinansieras av EU-kommissionen som en del av
programmet ICT PSP CIP. Det bestar av 22 samarbetspartners frin olika delar av Europa, inklusive brukarorganisationer och storre
globala teleoperatorer.

I fem ldnder kommer en ny kommunikationslosning med text/rost/video att mojliggora kommunikation for tusentals manniskor
som dd kommer att kunna kommunicera via samtidig video, rost och text i realtid. Projektet har speciellt fokus pad manniskor med
funktionshinder. Projektet kommer att erbjuda tillgang till formedlingstjénster och hjilpa anviandare med olika behov att kontakta
andra och kommer ocksé att mojliggora tillgang till nodsamtal.

Det europeiska nédnumret 112, som anvénds for att kostnadsfritt kontakta samhallets riddningsorganisationer runt om i Europa,
ar for narvarande inte direkt tillgéngligt for ménga personer med funktionsnedsittning. Detta &r pa vag att forandras i samband med
projektstarten for REACH112, ett initiativ som kommer fran de fem landerna, Frankrike, Nederldnderna, Sverige, Spanien och
Storbritannien. Projektet kommer att introducera en forbattrad kommunikationslosning for personer med funktionsnedsittning
och mojliggora direktkontakt med samhallets raddningsorganisationer, ndgot som kan riadda liv.

“REACH112 kommer att préva innovativa I6sningar for att forsékra att 112 skall kunna nés av varje medborgare i hela Europeiska
Unionen och kommer att skapa riktlinjer for hur ny kommunikationsteknik skall anammas av samhéllets raddningsorganisationer
i EU”, kommenterade Olivier Paul-Morandni, chef for och grundare av European Emergency Number Association.

Anvandare kommer ocksé att 6ver nationsgranser kunna ringa till varandra och kommunicera via video, rost och text 6ver Internet.
Det kommer ocksa att bli mojligt for teckenspraksanviandare att kommunicera med talatelefonanviandare via distanstolkning,
formedlingstjdnster och med text.

“REACH 112 projektet kommer med de olika kommunikationssatten gora det mojligt att kunna hitta en kommunikationsvag i varje
enskild situation, vare sig det 4r med realtidstext, teckensprak, lappavliasning, rost eller en kombination av dessa. Detta kommer att
bli ett stort steg for personer med funktionsnedséttningar att pé lika villkor n& samhillets raiddningsorganisationer i ett samhille
anpassat for alla”, sammanfattade Carlotta Besozzi, Generaldirekt6r for European Disability Forum (EDF) som ocksa ar radgivare
for projektet.
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For mer information besok projektets hemsida: www.reach112.eu

Presskontakt:
Bertil Albertson, SOS Alarm, +46 8 407 3019. Email: bertil.albertson @sosalarm.se

Gunnar Hellstrom, Omnitor, +46 708 204288, E-mail: gunnar.hellstrom@omnitor.se
Gary Machado, European Emergency Number Association, +32 (0)2 53 49 789 and +32 (0) 498 375 962Email: gmn@eena.org

Uberto Delprato, IES Solutions, +39-348-3432513, Email: u.delprato@iges.it
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